UWAGA

Niniejsza Ksigzka Gwarancyjna stanowi podstawe do uzyskania $wiadczen
gwarancyjnych. Prosimy trzyma¢ ja w samochodzie. Prosimy takze
pamieta¢, ze jest ona nieodlaczng czescig kompletu dokumentow
samochodu i powinna by¢ przekazana kolejnemu wiascicielowi w przypadku
odsprzedazy samochodu.

Definicje
“Kia” oznacza Kia Motors i jej autoryzowane przedstawicielstwa.

Do przedstawicielstw KIA zaliczajg sie bez wyjatku: Kia Motors Europe Gmbh
(KME) i Kia Motors Slovakia s.r.o (KMS).

"Autoryzowany Warsztat KIA" oznacza warsztat autoryzowany przez firme Kia
Motors Polska Sp. z 0.0. do wykonywania petnego zakresu obstugi oraz napraw
gwarancyjnych objetych niniejsza Ksiazka Gwarancyjng. Warsztat dysponujacy
wymagang, wiedzg, wyposazeniem diagnostycznym z aktualnym oprogra-
mowaniem, narzedziami, dokumentacjg techniczng nazywany jest Warsztatem
uprawnionym.

“Mobis” oznacza firme Hyundai Mobis, Rodamco Tower 679-4 Yeoksam-dong,
Gangnam-gu, Seoul, Korea, ktora jest wyznaczona do zaopatrzenia w czesci
i akcesoria.

“Pojazd Kia” 0znacza nowy pojazd markiKia, ktéry podlega gwarancji, zgodnie ~ z
niniejsza Ksigzka Gwarancyjna.

“Czesci” oznacza czgsci zamienne lub akcesoria, ktdre sa dostarczane przez Kia
do wymiany czescilub akcesoridw w samochodzie Kia.

“Data rozpoczecia gwarancji” oznacza date dostarczenia pojazdu do pierwszego
wiasciciela, leasingodawcy lub jako samochdd firmowy (np. jako samochod
demonstracyjny, flotowy, itp.).

Rejestracja wymiany predkos$ciomierza

Predkosciomierz w tym aucie zostat wymieniony

data

przy stanie km

Nazwa Dealera

Podpis Dealera

Dia ustalenia aktualnego przebiegu nalezy dodac powyzszq warto$c do biezacych wskazan zai

go ficznika.
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Witamy w Kia

Dziekujemy Panstwu za zakup samochodu marki Kia. Gratulujemy jednoczesnie trafnego wyboru, gdyz samochody Kia za sprawa nowoczesnych technologii materiatowych i
produkcyjnych, posiadajg wysokie walory zaréwno jako$ciowe, jak i trwato$ciowe. Jako zapewnienie prawidtowego funkcjonowania zakupionego samochodu KIA MOTORS

prawa Uzytkownika, jak i Jego obowigzki. Prosimy o doktadne zapoznanie sie z trescig Ksiazki Gwarancyjnej, ktéra w potaczeniu z Instrukcjg Obstugi Samochodu stanowi
kompendium wiedzy niezbednej do prawidtowej eksploatacji i obstugi pojazdu.

Do Panstwa dyspozycji oddajemy Sie¢ Autoryzowanych Warsztatow Kia, ktérej poszczegolne punkty ustugowe poprzez specjalistyczne wyposazenie warsztatowe oraz
wyspecjalizowany personel sa przygotowane do $wiadczenia mitej i fachowej obstugi, zaréwno Panstwa, jako Klientow, jak i samochodow. Pragniemy zaznaczy¢, iz terminowa
obstuga samochodu w Autoryzowanych Warsztatach Kia, z zastosowaniem oryginalnych czesci zamiennych Kia daje gwarancie wieloletniej sprawnosci i trwato$ci pojazdu.

W przypadku pojawienia sie jakichkolwiek niejasnosci zwigzanych z warunkami gwarancyjnymi opisanymi w niniejszym dokumencie zachgcamy do kontaktu z wybranym
Autoryzowanym Warsztatatem Kia, ktérego personel chetnie przekaze wyczerpujace wyjasnienia.

Zyczymy bezawaryjnej i satysfakcjonujacej eksploatadji

Kia Motors Polska Sp.zo.0.






REJESTRACJA SPRZEDAZY SAMOCHODU






POSWIADCZENIE ZMIANY ADRESU LUB WLASCICIELA






PRZEGLAD PRZED SPRZEDAZA [PDI]

Niniejszym potwierdza sie wykonanie przegladu przedsprzedazowego [PDI] zgodnie z instrukcjg Kia Motors Polska Sp. z 0.0.

Data przegladu

Przebieg pojazdu (km)

Czytelne imig i nazwisko mechanika wykonujacego PDI

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej PDI

Przyjmuje do wiadomosci, ze w samochodzie wykonano przeglad
przed sprzedaza (PDI)

Pieczatka i podpis ASO

Podpis nabywcy







Warunki gwaranc;ji

Gwarant zapewnia nabywcy dobra, jako$¢ i sprawne dziatanie samochodu pod warunkiem uzytkowania i obstugi w zgodzie z zaleceniami zawartymi w niniejszej Ksiazce
Gwarancyjnej oraz Instrukcji Obstugi Samochodu. Gwarancja polega tylko i wytacznie na bezptatnej naprawie lub wymianie niesprawnego elementu lub podzespotu pojazdu,
ktorego niesprawnos$¢ wynika z wady wykonawczej lub montazowej w procesie produkcyjnym. Kia wytacza wymiane samochodu, jako cato$ci, przy realizacji swoich zobowigzan
gwarancyjnych. Gwarancji nie podlegajg niesprawnosci wynikajace ze zuzycia eksploatacyjnego elementéw pojazdu i wszelkich uszkodzen niepozostajacych w zwigzku
przyczynowo-skutkowym z wadami produkcyjnymi.

Gwarancja dotyczy tylko pojazdow posiadajacych homologacje europejska.

Gwarancja producenta udzielana jest na nowy samochéd i rozpoczyna si¢ w dniu jego wydania. Okres jej trwania limitowany jest okresem eksploatacji lub przebiegiem
pojazdu, licza¢ od daty wydania nowego samochodu w zaleznosci, co wystapi wcze$niej, z odpowiednim uwzglednieniem warunkéw szczegdtowych. Zakres gwarancji oraz
warunki ograniczajace jej wazno$¢ opisujg ponizsze punkty:

1. Podstawowa gwarancja na nowy samochdd.

Gwarancja producenta udzielana jest na nowy samochéd i rozpoczyna si¢ w dniu jego wydania. Okres jej trwania limitowany jest okresem eksploatacji lub przebiegiem
pojazdu, licza¢ od daty wydania nowego samochodu w zaleznosci, co wystapi wczesniej, z odpowiednim uwzglednieniem warunkéw szczegoétowych. Tabele oraz opisy
umieszczone w dalszej czesci tego dokumentu przedstawiajg zakres gwarancji podany w miesigcach i kilometrach. Prosze zapoznac sie z tabelami oraz opisami, aby znalez¢
szczegoty dotyczace poszczegdinych warunkéw gwarancji. Schematy przedstawiajg okresy objete ochrong gwarancyjng z podziatem na lata uzytkowania oraz przejechany
dystans. Szczegdtowe warunki gwarancji na pojazd sa oméwione w dalszej czesci ksigzki gwarancyjnej.

1.1. Zakup pojazdu przez osobeg fizyczng na uzytek wtasny lub osobe prawng do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.



CARENS

Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego

samochodu
Gwarancja podstawowa: 1 2 3 > 4 > 5 > 6 > 7 >
Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

e (Gwarancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km w tym pierwsze 3 lata bez limitu kilometrow.
e (Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometrow.

e Powloka Lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

e Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km.

o Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.
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Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego
samochodu

Gwarancja podstawowa: 1 2 3 4 5 6 7

Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

e (Gwarancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km w tym pierwsze 3 lata bez limitu kilometrow.
e (Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometrow.

e Powloka Lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

e Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km .

o Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.



OFRPTIMA

Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego

samochodu
Gwarancja podstawowa: 1 > 2 > 3 > 4 > 5 > 6 > 7 >
Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

e Gwarancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km w tym pierwsze 3 lata bez limitu kilometrow.

e Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometréw dla modelu o oznaczeniu kodowym TF.
® Powloka Lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

e Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km .

e Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.
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Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego

samochodu
Gwarancja podstawowa: 1 > 2 > 3 > 4 > 5 > 6 > 7 >
Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

® Gwarancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km w tym pierwsze 3 lata bez limitu kilometrow.

® (Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometréw dla modelu o oznaczeniu kodowym TA.
® Powloka Lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

® Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km .

e Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.



RIO

Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego

samochodu
Gwarancja podstawowa: 1 > 2 > 3 > 4 > 5 > 6 > 7 >
Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

® Gwarancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km w tym pierwsze 3 lata bez limitu kilometrow.

® (Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometréw dla modelu o oznaczeniu kodowym UB.
e Powloka Lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

e Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km.

e Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.



SORENTO

Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego

samochodu
Gwarancja podstawowa: 1 2 3 > 4 > 5 > 6 > 7 >
Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

e (Gwarancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km w tym pierwsze 3 lata bez limitu kilometrow.
e (Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometrow.

e Powloka Lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

e Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km.

o Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.



/OUL

Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego

samochodu
Gwarancja podstawowa: 1 2 3 > 4 > 5 > 6 > 7 >
Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

e (Gwarancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km w tym pierwsze 3 lata bez limitu kilometrow.
e (Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometrow.

e Powloka Lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

e Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km.

e Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.



SIPORITAGE

Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego

samochodu
Gwarancja podstawowa: 1 > 2 > 3 > 4 > 5 > 6 > 7 >
Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

® (warancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km. 3 lata bez limitu kilometréw.

e Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometréw dla modelu o oznaczeniu kodowym SL.
® Powloka lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

® Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km.

e Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.



velnGGAa

Warunki gwarancji - w zaleznosci co nastapi pierwsze:

V¥ Data rejestracji nowego

samochodu
Gwarancja podstawowa: 1 2 3 > 4 > 5 > 6 > 7 >
Bez limitu kilometrow Limit: 150 000 km

e (Gwarancja podstawowa: 7 lat lub przebieg 150 000 km w tym pierwsze 3 lata bez limitu kilometrow.
e (Gwarancja na perforacje blach nadwozia: 12 lat bez limitu kilometrow

e Powloka Lakierowa: 5 lat lub 150 000 km.

e Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km.

o Akumulator: 2 lata bez limitu kilometrow.
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1.2. Zakup samochodu przez osobe prawna lub osobe fizyczng w celu prowadzenia nastepujacej dziatalnosci gospodarczej: taksdwka, nauka jazdy, ptatny przew6z oséb.

® Gwarancja podstawowa: limit kilometréw 150 000.

® Gwarancja na perforacje blach nadwozia: limit kilometréw 150 000.

® Powtoka Lakierowa: limit kilometrow 150 000.

® Fabryczne zestawy audio, nawigacja, centra multimedialne: 3 lata lub 100 000 km.
® Akumulator: 2 lata lub 150 000 km.

Uwagi: W przypadku, gdy nabywca samochodu jest osoba prawna lub fizyczna, dokonujaca zakupu w celu prowadzenia w/w dziatalnosci gospodarczej limit
przebiegu pojazdu 100 000 km lub 150 000 km, ograniczajacy odpowiedzialno$¢ Gwaranta z tytutu udzielonej gwarancji ma zastosowanie wobec
wszystkich nastepnych nabywcow, w tym réwniez oséb fizycznych.
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2. Gwarancja na powloke lakierowa i korozje powierzchniowg blach nadwozia.

W przypadku wystapienia wady powtoki lakierowej lub korozji powierzchniowej blach nadwozia pod powtoka lakierowa, wade nalezy zgtosi¢ do Autoryzowanej Stacji Obstugi
Kia niezwtocznie, jednakze nie pozniej niz 30 dni od chwili jej stwierdzenia, pod rygorem odmowy $wiadczen gwarancyjnych. Jezeli wady zostang stwierdzone podczas
przegladu nadwozia pojazdu, nalezy uzgodni¢ z Autoryzowanym Warsztatem Kia dogodny termin naprawy, jednak w nieprzekraczalnym terminie 30 dni od daty wykonania
przegladu. Gwarancja na powtoke lakierowa i korozje powierzchniowa dotyczy tylko i wytacznie nadwozia pojazdu.

3. Gwarancja na perforacje blach nadwozia.
Gwarancja na perforacje udzielana jest na elementy konstrukcyjne, state cze$ci nadwozia samochodu. Warunkiem utrzymania waznosci gwarancji na perforacje jest regularna
i terminowa obstuga samochodu przez Autoryzowane Warsztaty Kia lub Warsztaty uprawnione, w zakresie okresowych przegladéw technicznych pojazdu oraz przegladéw
nadwozia.

Przez perforacje, do ktorej odnosza si¢ zobowigzania powyzsze, rozumie sie tylko i wytacznie korozje blachy elementu nadwozia na wskros$, przy czym kierunek dziatania
procesow korozyjnych, powodujacych perforacie jest od strony wewnetrznej elementu do zewnetrznej.

Uwagi: W przypadku, gdy nabywca samochodu jest osoba prawna lub fizyczna, dokonujaca zakupu w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wymienionej
w punkcie 1.2 limit przebiegu pojazdu 150 000 km, ograniczajacy odpowiedzialno$¢ Gwaranta z tytutu udzielonej gwarancji na perforacie ma
zastosowanie wobec wszystkich nastepnych nabywcow, w tym réwniez oséb fizycznych.

Udzielana gwarancja na perforacje nie obejmuje elementéw nadwozia, ktére podlegaty odptatnej wymianie lub naprawie, niemajacej zwiazku
przyczynowo-skutkowego z wadami produkeyjnymi.

Gwarancja perforacyjna przystuguje jedynie wiascicielowi samochodu Kia inie moze by¢ przenoszona na osoby trzecie, np. firmy ubezpieczeniowe itp.

Przeglady nadwozia nalezy wykonywac przy kazdym mechanicznym przegladzie okresowym. Zlecenie wykonania przegladu nadwozia jest
obowiazkiem uzytkownika pojazdu.
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4, Gwarancja na akumulator.

Gwarancja udzielana na akumulator obejmuje jego wymiang na nowy w przypadku stwierdzenia niesprawnosci wynikajacej z wady ukrytej, z wytaczeniem uszkodzen
mechanicznych oraz niesprawnos$ci wynikajacych z nieprawidtowego montazu dodatkowych odbiornikéw pradowych lub nieprawidtowej obstugi akumulatora.

5. Limitowana gwarancja na elementy eksploatacyjne.
5.1 Gwarancja na okres 24 miesiecy lub 40 000 kilometréw w zaleznoci, co nastapi wcze$niej:
a) elementy uktadu zawieszenia, takie jak: przeguby kulowe sworzni wahaczy, tuleje metalowo-gumowe, tuleje drazka stabilizatora, taczniki drazka stabilizatora, amortyzatory
wraz z poduszkami, poduszki silnika i skrzyni biegéwiinne.
b) elementy uktadu kierowniczego, takie jak: koicowki drazkow kierowniczych, ostony gumowe przektadni kierowniczej.
c) elementy uktadu przeniesienia napedu, takie jak: przeguby oraz ostony gumowe pétosi napedowych, dwumasowe kota zamachowe.
d) elementy uktadu wydechowego oraz filtr czastek statych.
5.2 Gwarancja dotyczaca tylko wad fabrycznych do pierwszego przegladu pojazdu:
Swiece zaptonowe, $wiece zarowe, klocki i szczeki hamulcowe, tarcze i bebny hamulcowe, tarcza sprzegfa, docisk sprzegta, tozysko wyciskowe sprzegta, ramiona

wycieraczek, przewody wysokiego napigcia, cewki zaptonowe, zarniki i diody, szyby, uszczelki szyb oraz uszczelki drzwi, paski klinowe i wielo-rowkowe, felgi, kotpaki, czynnik
roboczy klimatyzacji, rolkii napinacze paskéw napgdowych.

6. Gwarancja na oryginalne czescizamienne.

Kia gwarantuje, ze wszystkie czesci zamienne sg wolne od wad materiatowych i wykonawczych. Gwarancja dotyczy cze$ci lub akcesoriow zakupionych w sieci dystrybucyjnej
Kia Motors. Gwarancja na cze$ci zamienne i akcesoria rozpoczyna sie od daty ich nabycia, pod warunkiem instalacji cze$ci w Autoryzowanym Warsztacie Kia.

6.1. Zakup pojazdu przez osobe fizyczng na uzytek wiasny lub osobe prawng do prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;.
Gwarancja producenta wynosi 2 lata bez limitu kilometrow.
6.2. Zakup samochodu przez osobe prawna lub osobe fizyczng w celu prowadzenia nastepujacej dziatalnosci gospodarczej: takséwka, nauka jazdy, ptatny przewéz osob itp.

Gwarancja producenta wynosi 2 lata lub 40 000 kilometréw w zaleznosci, co nastapi wczes$niej.
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Uwagi:  Gwarancja dotyczaca wad fabrycznych na zakupione elementy eksploatacyjne wynosi odpowiednio patrz punkt5.

Gwarancja na oryginalne czesci zamontowane bezptatnie podczas naprawy gwarancyjnej udzielana jest na okres nie przekraczajacy terminu uptynigcia
wazno$ci gwarancji na nowy samochod lub dang czgs$¢, zgodnie z limitem opisanym w punkcie 1. oraz 5. warunkéw udzielanej gwarancji.

7.Gwarancjana oryginalny sprzet audio

Gwarancja udzielana na oryginalny sprzet audio wynosi 36 miesiecy lub 100,000 km w zalezno$ci co nastapi wcze$niej. Obejmuje ona usuniecie usterek wynikajacych z
wadliwosci elementéw radia, CD, gtosnikéw, nawigacji, anteny oraz wzmacniacza i systemu USB (jezeli jest na wyposazeniu pojazdu) z wytaczeniem usterek mechanicznych
lub spowodowanych nieprawidtowa obstuga.

8. Gwarancja naopony

Gwarancje zapewnia producent opon.
Kia Motors nie udziela gwarancji we wskazanym zakresie gwarancji podstawowe;.

9. Ogodlne warunki utrzymania gwarancji.

Gwarancje, opisane w punktach od 1 do 8 pozostaja w waznosci pod warunkiem:
a) prawidtowego uzytkowania samochodu, zgodnie z zaleceniami zawartymi w Instrukcji Obstugi Samochodu,
b) wykonywania biezacej obstugi samochodu w zakresie okresowych przegladéw technicznych oraz przegladéw nadwozia, zgodnie
zzaleceniami zawartymiw Instrukcji Obstugi Samochodu. Dopuszczalne odstepstwa terminowe od harmonogramu obstugi wynoszg odpowiednio:
- dla okresowych przegladow technicznych limit £1000 kilometréw, limit czasu £30 dni,
-dla przegladéw nadwozia limit czasu +30 dni.
W przypadku eksploatacji samochodu w ciezkich warunkach, takich jak:
-wzmozone obcigzenie silnika oraz pozostatych podzespotéw pojazdu, np. poprzez holowanie przyczepy,
- czestajazda na krétkich odcinkach z nierozgrzanym silnikiem,
- czestajazdaz matymi predko$ciami, i licznymi postojami, np. w korkach komunikacyjnych,
- czestejjazdy z wykorzystaniem wysokich obrotow silnika,
wymagane jest czestsze wykonywanie obstug technicznych, zgodnie z harmonogramem zawartym w Instrukcji Obstugi Samochodu odnoszacym sig do trudnych warunkéw.
¢) potwierdzania okresowych przegladéw technicznych oraz przegladéw stanu nadwozia na odpowiednich stronach Ksigzki Gwarancyjnej w postaci stempla podmiotu
wykonujacego obstuge.
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d) w przypadku obstugi samochodu w Warsztatach uprawnionych dysponujacych aktualng wiedza, dokumentacja techniczng Kia, narzedziami specjalnymi i sprzetem
diagnostycznym z aktualnym oprogramowaniem KIA, udokumentowanie przegladu dodatkowo poprzez nastepujace dokumenty:

- faktura VAT zawierajaca wyszczegolnienie wykonanych czynno$ci oraz liste czesci zamiennych uzytych podczas przegladu,

-wydruk z urzadzenia diagnostycznego, potwierdzajacy sprawno$¢ uktadow elektronicznych.

pod rygorem ograniczenia zakresu gwarancji w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w obstudze.

€) obstugi samochodu przy zastosowaniu oryginalnych czesci zamiennych dystrybuowanych przez Kia Motors Polska lub czesci poréwnywalnej jako$ci ( wymagane jest
dostarczenie aktualnego certyfikatu jakosci ) pod rygorem ograniczenia zakresu gwarancji, w przypadku stwierdzenia nieprawidtowidtowosci zwigzanej z niedostateczng
jako$cig uzytych czesci.

10. Wylaczenia z gwarancji

Bezptatne ustugi gwarancyjne nie obejmuja;

a) czesci podlegajacych naturalnemu zuzyciu podczas eksploatacii, takich jak: filtry oleju, filtry powietrza, filtry paliwa, filtry przeciwpytowe uktadu klimatyzacji, piéra
wycieraczek, zarowki etc.,

b) materiatow eksploatacyjnych, takich jak wszelkie smary, towoty, oleje oraz ptyny, a w tym szczegoélnie: ptyn uktadu chtodzenia, ptyn uktadu wspomagania, ptyn hamulcowy
ptyn do spryskiwacza szyb, etc.,

c) czynnosci obstugowych i regulacyjnych, takich jak: okresowy przeglad techniczny, okresowy przeglad nadwozia, regulacje silnika, regulacje geometrii zawieszenia,
rotacyjne przektadanie opon, regulacje cisnienia w oponach, wymiana i obstuga elementéw opisanych w punkcie a), wymiana materiatéw opisanych w punkcie b),
uzupetnianie ubytkdw powtoki lakierowej nie zwigzanych zwadami produkcyjnymi, etc.

d) uszkodzen wywotanych czynnikami niezaleznymi od producenta, w szczegdlnoci takimi, jak niewtasciwe uzytkowanie pojazdu, uzytkowanie pojazdu niezgodne z jego
przeznaczeniem, jazda po kraweznikach, udziatw zawodach sportowych, chociazby o charakterze amatorskim, przetadowanie itp.

e) zdarzen losowych ( pozaréw, powodzi, kradziezy, rozruchéw, uderzen piorunaitp).

f) samodzielnych udoskonalen, przerébek i majsterkowania.

g) uszkodzen i korozji powierzchniowej, wywotanych przez szkodliwe czynniki $rodowiska (kwasne deszcze, osady chemiczne, ptasie odchody, sél i usterki nimi
spowodowane).

h) zarysowan lakieru i uszkodzen mechanicznych nadwozia i innych usterek nimi spowodowanych

i) uszkodzen powtoki lakierowej skrzyh tadunkowych aut ciezarowych, takze korozji powierzchniowej tych skrzyn.

j) usterek wywotanych brakiem wiaciwej obstugi, uzyciem biopaliwa, uzyciem niewtasciwego: paliwa pod wzgledem rodzaju lub jako$ci a zwlaszcza o zawartosci sktadnikéw
niezgodnych z Polska Norma: PN-EN-590, PN-EN-228), oleju, srodkéw smarnych iinnych.

k) usterek wywotanych zaniechaniem lub brakiem wta$ciwej obstugi, zgodnie z zaleceniami ksiazki gwarancyjnej, instrukcji obstugi i/lub Autoryzowanych Warsztatow Kia.

) usterek wywotanych uzyciem czesci zamiennych innych niz dostarczone przez importera lub korzystaniem z ustug z Warsztatéw nie dysponujacych aktualng wiedza,
dokumentacja techniczng Kia, narzedziami specjalnymii sprzetem diagnostycznym z aktualnym oprogramowaniem Kia.

m) dodatkowych kosztéw zwigzanych z usterkg samochodu takich, jak zakwaterowanie, wyzywienie, najem pojazdu zastepczego, kosztow podrdzy, utraconych
zarobkéw iinnych strat materialnych i niematerialnych.

n) uszkodzen, bedacych nastepstwem uzytkowania samochodu z defektem, w tym réwniez takich, ktére wynikaja z uniemozliwienia Gwarantowi usunigcia usterki w wiasciwym
terminie, poprzez zaniechanie udostepnienia samochodu Autoryzowanemu Warsztatowi Kia.
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11. Postanowienia ogdlne

a) Udzielana gwarancja na pojazd w zaden sposob nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z niezgodno$ci towaru z umowag w mysl
ustawy zdnia 27 lipca 2002 r. 0 szczegoinych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego.

b) Nabywca zobowigzany jest wspétdziatat z Gwarantem w celu realizacji zobowigzan gwarancyjnych, w szczegélnosci poprzez bezzwloczne, tzn. w terminie nie
przekraczajacym 14 dni, dostarczenie samochodu do Autoryzowanego Warsztatu Kia na wiasny koszt, w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia wystapienia wady.

c) O sposobie wykonania naprawy gwarancyjnej decyduje Autoryzowany Warsztat Kiaw porozumieniu z Gwarantem.

d) W przypadku potwierdzenia przez Autoryzowany Warsztat Kia odpowiedzialnosci Gwaranta, uprawnionemu z gwaranciji przystuguje prawo do bezptatnego usuniecia
niesprawnosci pojazdu, w terminie 30 dni od daty przekazania samochodu do ASO. W przypadku, gdy do gwarancyjnego usuniéecia niesprawno$ci pojazdu wystepuje
koniecznos¢ sprowadzenia czg$ci zamiennych z zagranicy, termin naprawy moze by¢ wydtuzony o czas niezbedny do sprowadzenia tych czesci.

e) Uzytkownik jest zobowiazany dopilnowa¢, aby wszelkie obstugi techniczne byty prawidtowo potwierdzone przez Warsztaty wpisami na odpowiednich stronach Ksiazki
Gwarancyjne;j.

f) Kazda naprawa gwarancyjna samochodu Kia nie moze by¢ zrealizowana w przypadku, gdy licznik kilometréw zostat zmodyfikowany lub niemozliwe jest odczytanie
aktualnego stanu licznika. (Podczas wymiany predkosciomierza, pole pod tytutem ,rejestracja wymiany predko$ciomierza” winno by¢ wypetnione przez Autoryzowany
Warsztat Kia.

g) Kiazastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w samochodach wyprodukowanych iflub sprzedanych przez Kia i autoryzowanych dystrybutoréw Kia bez zobowigzania
do wprowadzenia tych samych zmian w samochodach wczes$niej wyprodukowanych iflub sprzedanych.

12, Utrata gwarancji.
Utrata praw do $wiadczen gwarancyjnych nastepuje w przypadku:

a) nieprzestrzegania zalecen Producenta i Gwaranta w zakresie eksploatacji, konserwacji i obstugi pojazdu zawartych w Instrukcji Obstugi Samochodu oraz w Ksigzce
Gwarancyjnej, aw tym miedzy innymi niewykonania obowigzkowych obstug technicznych we wskazanym terminie i prawidtowego potwierdzenia ich wykonania,
b) dokonania przerébek pojazdu poza Siecig Autoryzowanych Warsztatow Kia i bez pisemnej akceptacji Gwaranta.

Uwaga, montaz dodatkowego wyposazenia, takiego jak:

- pakiety stylizacyjne nadwozia, okna dachowe, haki holownicze,

- a w szczegolnosci sprzetu audio-video, alarmowego, nawigacyjnego oraz innych, ktérych montaz wymaga ingerencji w oryginalng instalacje elektryczng pojazdu, jest
dozwolony tylko i wytacznie w Autoryzowanych Warsztatach Kia. Montaz poza siecig Autoryzowanych Warsztatow Kia oraz wspomnianych Warsztatach bedzie skutkowat
utratg gwarancji na oryginalne elementy pojazdu, na ktére montaz dodatkowego wyposazenia moze mie¢ bezposredni lub posredni wptyw negatywny.

Producent nie wyraza zgody na doposazenie samochoddw w instalacje zasilania paliwami gazowymi i alternatywnymi paliwami ptynnymi.
Wyjatek stanowig pojazdy sprzedane przez producenta, ktére sg dostosowane fabrycznie do montazu instalacji LPG. Instalacja musi by¢ zamontowana w pojezdzie za zgoda,
Kia Motors Polska w upowaznionej jednostce.
Jesli z jakichkolwiek powoddw, po uprzedniej konsultacji z dealerem Kia konieczna jest dalsza pomoc, prosimy o kontakt z Kia za pomocg formularza na naszej stronie www lub

26



w formie pisemnej pod ponizszy adres:

KIA MOTORS POLSKA Sp.zo.0. ul. Putawska 366
02-819 Warszawa, Polska
tel. (22) 546-40-00, faks (22) 546-40-60
www.kia.com

Majac na uwadze udzielenie Panstwu rzetelnej i wszechstronnej pomocy przy rozwigzywaniu powstatego problemu prosimy o podanie nastepujacych informacii:

1.imie i nazwisko lub nazwa, adres, numer telefonu,

2. rok produkcji i model Waszego pojazdu,
3. numer identyfikacyjny pojazdu (17-cyfrowy numer nadwozia odnotowany w dowodzie rejestracyjnym i wybity na tabliczce znamionowej umieszczonej pod maska silnika lub

w innym miejscu w zalezno$ci od modelu),
4. data nabycia samochodu i aktualny przebieg w kilometrach,
5.nazwa Waszego dealeraijego adres,
6. opis problemu/probleméw.

Stosujac sie do powyzszych uwag i opisanej procedury umozliwicie nam Panstwo przekazanie wyczerpujacych odpowiedzi i wskazowek tak szybko jak to bedzie mozliwe.

Kia Motors Polska zastrzega sobie prawo do odmowy udzielenia odpowiedzi na zapytania, ktdre nie zawieraja wymaganych informacji.

The Power to Surprise

27



"Pamietaj! Uzywaij tylko czesci oryginalnych"

Kia oferuje Ci samochdd o wysokim standardzie wykonania i funkcjonalno$ci. Gwarancja jego niezawodno$ci i trwatosci jest biezaca i terminowa obstuga w sieci Autoryzowanych
Stacjach Obstugi Kia, ktére zatrudniajq wykwalifikowanych specjalistow oraz dysponujg specjalistycznymi narzedziami. Réwnie istotnym czynnikiem majacym wplyw na
mobilno$¢ samochodu jest stosowanie oryginalnych czesci zamiennych Kia, dostepnych w ASO. Oryginalne cze$ci zamienne sa zaprojektowane i produkowane wg wysokiego
rezimu technologicznego, narzuconego przez firme Kia, co zapewni Ci poczucie pewnosci i komfortu podczas podrézowania samochodem marki Kia.

Pamietaj, oryginalne czes$ci zamienne dystrybuowane sa z oznakowaniem pokazanym na ponizszym przykladzie.

Kia MOTOR s
Genuine Parts -







REJESTR MECHANICZNYCH PRZEGLADOW OKRESOWYCH

PRZEGLAD | ... km Wykonane czynnosci: TAK NIE
Data przegladu: Wymiana oleju: ‘ ] n
Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]: Marka i typ:

Klasa jakosci:

Klasa lepkosci:
Wynik badania testerem GDS: Wymiana ptynu hamulcowego: ] u
Termin nastepnego przegladu - data / przebieg: Wymiana filtru paliwa: ] n
Czytelne imie i nazwisko mechanika wykonujacego OT: Wymiana filtru powietrza: ] n

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej OT:

Czynnosci dodatkowe:

Uwagi dotyczace zastosowanych materiatéw eksploatacyjnych:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR MECHANICZNYCH PRZEGLADOW OKRESOWYCH

PRZEGLAD ... km Wykonane czynnosci: TAK NIE
Data przegladu: Wymiana oleju: ‘ ] n
Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]: Marka i typ:

Klasa jakosci:

Klasa lepkosci:
Wynik badania testerem GDS: Wymiana ptynu hamulcowego: ] u
Termin nastepnego przegladu - data / przebieg: Wymiana filtru paliwa: ] n
Czytelne imie i nazwisko mechanika wykonujacego OT: Wymiana filtru powietrza: ] n

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej OT:

Czynnosci dodatkowe:

Uwagi dotyczace zastosowanych materiatéw eksploatacyjnych:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR MECHANICZNYCH PRZEGLADOW OKRESOWYCH

PRZEGLAD ... km Wykonane czynnosci: TAK NIE
Data przegladu: Wymiana oleju: ‘ ] n
Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]: Marka i typ:

Klasa jakosci:

Klasa lepkosci:
Wynik badania testerem GDS: Wymiana ptynu hamulcowego: ] u
Termin nastepnego przegladu - data / przebieg: Wymiana filtru paliwa: ] n
Czytelne imie i nazwisko mechanika wykonujacego OT: Wymiana filtru powietrza: ] n

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej OT:

Czynnosci dodatkowe:

Uwagi dotyczace zastosowanych materiatéw eksploatacyjnych:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR MECHANICZNYCH PRZEGLADOW OKRESOWYCH

PRZEGLAD V... km Wykonane czynnosci: TAK NIE
Data przegladu: Wymiana oleju: ‘ ] n
Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]: Marka i typ:

Klasa jakosci:

Klasa lepkosci:
Wynik badania testerem GDS: Wymiana ptynu hamulcowego: ] u
Termin nastepnego przegladu - data / przebieg: Wymiana filtru paliwa: ] n
Czytelne imie i nazwisko mechanika wykonujacego OT: Wymiana filtru powietrza: ] n

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej OT:

Czynnosci dodatkowe:

Uwagi dotyczace zastosowanych materiatéw eksploatacyjnych:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR MECHANICZNYCH PRZEGLADOW OKRESOWYCH

PRZEGLAD V..o km Wykonane czynnosci: TAK NIE
Data przegladu: Wymiana oleju: ‘ ] n
Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]: Marka i typ:

Klasa jakosci:

Klasa lepkosci:
Wynik badania testerem GDS: Wymiana ptynu hamulcowego: ] u
Termin nastepnego przegladu - data / przebieg: Wymiana filtru paliwa: ] n
Czytelne imie i nazwisko mechanika wykonujacego OT: Wymiana filtru powietrza: ] n

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej OT:

Czynnosci dodatkowe:

Uwagi dotyczace zastosowanych materiatéw eksploatacyjnych:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR MECHANICZNYCH PRZEGLADOW OKRESOWYCH

PRZEGLADVI.................... km Wykonane czynnosci: TAK NIE
Data przegladu: Wymiana oleju: ‘ ] n
Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]: Marka i typ:

Klasa jakosci:

Klasa lepkosci:
Wynik badania testerem GDS: Wymiana ptynu hamulcowego: ] u
Termin nastepnego przegladu - data / przebieg: Wymiana filtru paliwa: ] n
Czytelne imie i nazwisko mechanika wykonujacego OT: Wymiana filtru powietrza: ] n

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej OT:

Czynnosci dodatkowe:

Uwagi dotyczace zastosowanych materiatéw eksploatacyjnych:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR MECHANICZNYCH PRZEGLADOW OKRESOWYCH

PRZEGLAD V... km Wykonane czynnosci: TAK NIE
Data przegladu: Wymiana oleju: ‘ ] n
Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]: Marka i typ:

Klasa jakosci:

Klasa lepkosci:
Wynik badania testerem GDS: Wymiana ptynu hamulcowego: ] u
Termin nastepnego przegladu - data / przebieg: Wymiana filtru paliwa: ] n
Czytelne imie i nazwisko mechanika wykonujacego OT: Wymiana filtru powietrza: ] n

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej OT:

Czynnosci dodatkowe:

Uwagi dotyczace zastosowanych materiatéw eksploatacyjnych:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR MECHANICZNYCH PRZEGLADOW OKRESOWYCH

PRZEGLADVIII...................... km Wykonane czynnosci: TAK NIE
Data przegladu: Wymiana oleju: ‘ ] n
Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]: Marka i typ:

Klasa jakosci:

Klasa lepkosci:
Wynik badania testerem GDS: Wymiana ptynu hamulcowego: ] u
Termin nastepnego przegladu - data / przebieg: Wymiana filtru paliwa: ] n
Czytelne imie i nazwisko mechanika wykonujacego OT: Wymiana filtru powietrza: ] n

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej OT:

Czynnosci dodatkowe:

Uwagi dotyczace zastosowanych materiatéw eksploatacyjnych:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR MECHANICZNYCH PRZEGLADOW OKRESOWYCH

PRZEGLAD IX..................... km Wykonane czynnosci: TAK NIE
Data przegladu: Wymiana oleju: ‘ ] n
Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]: Marka i typ:

Klasa jakosci:

Klasa lepkosci:
Wynik badania testerem GDS: Wymiana ptynu hamulcowego: ] u
Termin nastepnego przegladu - data / przebieg: Wymiana filtru paliwa: ] n
Czytelne imie i nazwisko mechanika wykonujacego OT: Wymiana filtru powietrza: ] n

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej OT:

Czynnosci dodatkowe:

Uwagi dotyczace zastosowanych materiatéw eksploatacyjnych:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej

38




REJESTR MECHANICZNYCH PRZEGLADOW OKRESOWYCH

PRZEGLAD X........coooioii km Wykonane czynnosci: TAK NIE
Data przegladu: Wymiana oleju: ‘ ] n
Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]: Marka i typ:

Klasa jakosci:

Klasa lepkosci:
Wynik badania testerem GDS: Wymiana ptynu hamulcowego: ] u
Termin nastepnego przegladu - data / przebieg: Wymiana filtru paliwa: ] n
Czytelne imie i nazwisko mechanika wykonujacego OT: Wymiana filtru powietrza: ] n

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej OT:

Czynnosci dodatkowe:

Uwagi dotyczace zastosowanych materiatéw eksploatacyjnych:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR DODATKOWYCH WYMIAN OLEJU SILNIKOWEGO

(jezeli sq wymagane przez harmonogram przegladow z instrukcji obstugi pojazdu)

Wymiana po 12 miesigcach

Wymiana po 24 miesigcach

Wymiana po 36 miesigcach

Data przegladu:

Data przegladu:

Data przegladu:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Wynik badania testerem GDS:

Wynik badania testerem GDS:

Wynik badania testerem GDS:

Nastepny przeglad - data / przebieg:

Nastepny przeglad - data / przebieg:

Nastepny przeglad - data / przebieg:

Zastosowane materiaty eksploatacyjne:

Zastosowane materiaty eksploatacyjne:

Zastosowane materiaty eksploatacyjne:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR DODATKOWYCH WYMIAN OLEJU SILNIKOWEGO

(jezeli sq wymagane przez harmonogram przegladow z instrukcji obstugi pojazdu)

Wymiana po 48 miesigcach

Wymiana po 60 miesiacach

Wymiana po 72 miesigcach

Data przegladu:

Data przegladu:

Data przegladu:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Wynik badania testerem GDS:

Wynik badania testerem GDS:

Wynik badania testerem GDS:

Nastepny przeglad - data / przebieg:

Nastepny przeglad - data / przebieg:

Nastepny przeglad - data / przebieg:

Zastosowane materiaty eksploatacyjne:

Zastosowane materiaty eksploatacyjne:

Zastosowane materiaty eksploatacyjne:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR DODATKOWYCH WYMIAN OLEJU SILNIKOWEGO

(jezeli sq wymagane przez harmonogram przegladow z instrukcji obstugi pojazdu)

Wymiana po 84 miesiacach

Wymiana po 96 miesiacach

Wymiana po 108 miesigcach

Data przegladu:

Data przegladu:

Data przegladu:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Wynik badania testerem GDS:

Wynik badania testerem GDS:

Wynik badania testerem GDS:

Nastepny przeglad - data / przebieg:

Nastepny przeglad - data / przebieg:

Nastepny przeglad - data / przebieg:

Zastosowane materiaty eksploatacyjne:

Zastosowane materiaty eksploatacyjne:

Zastosowane materiaty eksploatacyjne:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR PRZEGLADOW NADWOZIA

PRZEGLAD |

PRZEGLAD I

Data przegladu:

Data przegladu:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Opis stanu nadwozia:

nr zlecenia ASO

Opis stanu nadwozia:

nr zlecenia ASO

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej przeglad:

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej przeglad:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR PRZEGLADOW NADWOZIA

PRZEGLAD Il

PRZEGLAD IV

Data przegladu:

Data przegladu:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Opis stanu nadwozia:

nr zlecenia ASO

Opis stanu nadwozia:

nr zlecenia ASO

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej przeglad:

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej przeglad:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR PRZEGLADOW NADWOZIA

PRZEGLAD V

PRZEGLAD VI

Data przegladu:

Data przegladu:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Opis stanu nadwozia:

nr zlecenia ASO

Opis stanu nadwozia:

nr zlecenia ASO

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej przeglad:

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej przeglad:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR PRZEGLADOW NADWOZIA

PRZEGLAD VII

PRZEGLAD VIII

Data przegladu:

Data przegladu:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Opis stanu nadwozia:

nr zlecenia ASO

Opis stanu nadwozia:

nr zlecenia ASO

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej przeglad:

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej przeglad:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR PRZEGLADOW NADWOZIA

PRZEGLAD IX

PRZEGLAD X

Data przegladu:

Data przegladu:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Opis stanu nadwozia:

nr zlecenia ASO

Opis stanu nadwozia:

nr zlecenia ASO

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej przeglad:

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej przeglad:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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REJESTR PRZEGLADOW NADWOZIA

PRZEGLAD XI

PRZEGLAD XII

Data przegladu:

Data przegladu:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Rzeczywisty przebieg pojazdu [km]:

Opis stanu nadwozia:

nr zlecenia ASO

Opis stanu nadwozia:

nr zlecenia ASO

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej przeglad:

Czytelne imie i nazwisko osoby nadzorujacej przeglad:

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej

Pieczatka ASO i podpis osoby nadzorujacej
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Rejestr napraw gwarancyjnych

Data
Nr Przybieg Zakres naprawy Pieczatka ASO KIA

Zlecenia Przyjecia Wydania (km) Czytelny podpis
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Rejestr napraw gwarancyjnych

Data
Nr Przybieg Zakres naprawy Pieczatka ASO KIA

Zlecenia Przyjecia Wydania (km) Czytelny podpis

50




Rejestr uszkodzen i wylaczen z gwarancji

Data

Przebieg

Zakres uszkodzen i wytaczen

Pieczatka ASO KIA
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Rejestr uszkodzen i wylaczen z gwarancji

Data

Przebieg

Zakres uszkodzen i wytaczen

Pieczatka ASO KIA
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Montaz dodatkowego wyposazenia, dokonany na zlecenie klienta

Data

montazu Przebieg Dodatkowe wyposazenie - specyfikacja Pieczatka ASO KIA
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Zalecane produkty

(& LoTOS)

Alarmy samochodowe, czujniki parkowania, czujnik deszczu, czujnik cisnienia i temperatury opon, Centrum Multimedialne, dodatkowe zabezpieczenia samochodéw przed

kradzieza, systemy lokalizacji GPS.
K O L A N D
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Uwagi ASO KIA
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Uwagi ASO KIA
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Uwagi ASO KIA
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Uwagi ASO KIA
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Uwagi ASO KIA
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24h Kia Euro Assistance

“Family-like Care™

@m

The Power to Surprise
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24h KIA EURO ASSISTANCE
1. Postanowienia ogélne

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia ,KIA Assistance’ zwane dalej OWU KIA
Assistance” stosuje sie do Umowy Ubezpieczenia Zbiorowego ,KIA Assistance” zawartej,
pomiedzy spétka BENEFIA Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna Insurance
Group zwana dalej Towarzystwem a spétka KIA Motors Polska Sp. z 0.0. zwana dalej
Ubezpieczajacym.

Il Definicje
Przez okreslenia uzyte w niniejszych OWU KIA Assistance” rozumie sie:

1. Zdarzenie - unieruchomienie Pojazdu w czasie jazdy Iub brak mozliwosci bezpiecznego
kontynuowania jazdy zgodnie z przepisami ruchu drogowego spowodowane:

a) awaria polegajaca na naglym i nieprzewidzianym wystapieniu usterki ubezpieczonego
Pojazdu, wynikajace] z przyczyn wewnetrznych ubezpieczonego Pojazdu (uszkodzenia
mechaniczne, elektryczne, elektroniczne, hydrauliczne, pneumatyczne),

b) usterka kierunkowskazow lub $wiatet przednich lub tylnych,

) przebiciem opony ubezpieczonego Pojazdu powstatym w czasie jazdy,

d) roztadowaniem akumulatora,

e) brakiem paliwa,

f) zaginieciem, zniszczeniem, zatrzasnieciem wewnatrz ubezpieczonego Pojazdu lub
uszkodzeniem kluczykdw Iub innych urzadzen stuzacych do otwarcia ubezpieczonego
Pojazdu lub uruchomienia silnika,

g) aktem wandalizmu,

h) wypackiem drogowym lub kolizja drogowa.

2. Pojazd - samochdd osobowy albo samochdd cigzarowy marki KIA o dopuszczalnej
masie catkowite] do 3,5 tony, zarejestrowany w Rzeczpospolitej Polskiej, sprzedany

w sieci autoryzowanych punktow sprzedazy w Polsce, spetniajgcy nastepujgce warunki
a) nie stuzy do zarobkowego przewozu 0s6b lub towaréw (taksowki, takséwki
bagazowe) lub,

b) nie jest pojazdem uprzywilejowanym w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia

20 czerwca 1997 roku prawo o ruchu drogowym (DzU. 98, poz. 602 ze zm.).

3. Ubezpieczony - nabywca lub posiadacz (upowazniony kierowca a w przypadku
umowy leasingu - takze uzytkownik) Pojazdu marki KIA, a takze pasazerowie odbywajacy
podroz tym Pojazdem w momencie wystapienia Zdarzenia objetego ubezpieczeniem

(w liczbie nie wiekszej niz liczba miejsc przewidziana w dowodzie rejestracyjnym

Pojazdu lub przepisami prawa dla danego kraju, w ktorym doszto do Zdarzenia objetego
ubezpieczeniem).

4. Centrum KIA ASSISTANCE - Spétka Starter Sp. z 0.0, z siedzibg w Poznaniu,
ul. Battycka 6.

5. Pilot - osoba skierowana przez Centrum KIA ASSISTANCE na miejsce Zdarzenia,
1Il. Przedmiot ubezpieczenia
Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja pomocy na rzecz Ubezpieczonych, ktdrzy

popadii w trudnodci w czasie podrozy Pojazdem wskutek Zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniows,

V. Zakres tery y ochrony

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate na obszarze Rzeczypospolite]
Polskie] (dale] RP) oraz w nastepujacych krajach: Andora, Austria, Belgia, Boénia

i Hercegowina, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja

( Korsyka), Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Litwa, Luksemburg,
+totwa, Macedonia, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Rumunia, Serbia

i Czarnogodra, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria (z Lichtensteinem), Szwecja, Turcja
(tylko jej europejska czesc), Ukraina, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy (z Sycylig, Sardynia,
San Marino i Watykanem).

V. Zakres Swiadczei

1. W przypadku zajécia Zdarzenia objgtego ochrong ubezpieczeniow3 na podstawie
niniejszych OWU ,KIA Assistance” Ubezpieczonym przystuguja nastepujace rodzaje
Swiadczen:

a) pomoc w miejscu Zdarzenia - dojazd pomocy drogowej na miejsce Zdarzenia i naprawa
ubezpieczonego Pojazdu na miejscu Zdarzenia, ograniczona jednakze mozliwosciami
technicznymi lub warunkami gwarancyjnymi Pojazdu, majaca na celu umozliwienie
kontynuowania jazdy.

b) holowanie Pojazdu - transport ubezpieczonego Pojazdu do najblizsze] od miejsca
Zdarzenia stacji autoryzowanej w sytuacji, gdy naprawa Pojazdu nie moze by¢ dokonana
na miejscu Zdarzenia lub trwataby zbyt dfugo (ponad godzine od momentu przyjazdu
pomocy drogowej na miejsce Zdarzenia), lub gdy unieruchomienie ubezpieczonego
Pojazdu nastapito wskutek wypadku drogowego. Swiadczenie to zawiera takze transport
Ubezpieczonych do autoryzowanej stacji obstugi, do ktdrej przewieziony zostat Pojazd,
ewentualnie do hotelu lub w inne miejsce wiasciwe ze wzgledu na dalsze $wiadczenia
¢) zabezpieczenie Pojazdu - w przypadku, gdy holowanie ubezpieczonego Pojazdu
odbywat sie bedzie poza godzinami pracy najblizszej miejscu Zdarzenia autoryzowanej
stacji obstugi lub w dzie wolny od pracy i z jakichkolwiek przyczyn nie bedzie mozna
nalezycie zabezpieczy¢ ubezpieczonego Pojazdu po zajsciu Zdarzenia, do czasu otwarcia
najblizszej autoryzowanej stacji obstugi zorganizowany zostanie transport Pojazdu

na parking strzezony. Koszty transportu Pojazdu na parking strzezony oraz z parkingu
strzezonego do autoryzowane] stacji obstugi oraz koszty parkowania ubezpieczonego
Pojazdu pokrywa Towarzystwo. Koszty transportu ubezpieczonego Pojazdu pokrywane
beda do ich rzeczywiste] wysokosci, koszty parkowania przez okres maksymalnie 4 dob
do wysokosci 50 zt za jedng dobe na terenie RP i 30 EURD za jedng dobe za granica.

2. W przypadku, gdy pomimo zrealizowania przez Towarzystwo $wiadczenia okreslonego
w ust. 1 pkt. b powyzej, czasochtonnos¢ naprawy ubezpieczonego Pojazdu

w autoryzowanej stacji obstugi uniemozliwia naprawienie ubezpieczonego Pojazdu do
korica dnia, w ktérym zgloszono zaistnienie Zdarzenia lub naprawa ubezpieczonego
Pojazdu nie jest mozliwa z uwagi na wystapienie Zdarzenia poza godzinami pracy
autoryzowanej stacji obstugi, a przedmiotem naprawy ubezpieczonego Pojazdu jest
usterka objeta gwarandj producenta Pojazdu, Ubezpieczonym przysiuguje jedno

z ponizej przedstawionych Swiadczen:

a) wynajgcie samochodu zastepczego - Towarzystwo zorganizuje i pokryje koszty
organizacji i wynajmu samochodu zastepczego w miarg mozliwosci tej samej lub
zblizonej klasy, co ubezpieczony Pojazd, kt6ry ulegt unieruchomieniu w wyniku Zdarzenia,
z uwzglednieniem stanu posiadania najblizszej od miejsca Zdarzenia wypozyczalni
samochodéw.

Towarzystwo pokrywa wytacznie: koszty dostarczenia samochodu zastepczego do
miejsca, w ktérym przebywa Ubezpieczony do ich rzeczywiste] wysokosci oraz koszty
wynajmu samochodu zastepczego do momentu zakonczenia naprawy ubezpieczonego
Pojazdu, nie diuzej jednak niz za 3 doby. Towarzystwo nie pokrywa zadnych innych

kosztéw zwiazanych z wynajeciem samochodu zastepczego, takich jak: koszty
paliwa, opfaty za parkowanie, przejazd autostradami, promy, mandaty karne, koszty
zabezpieczenia na pokrycie udziatu wiasnego na wypadek ewentualnych szkéd

w wynajmowanym samochodzie, opfaty natozone przez wypozyczalnie z tytutu
niezgodnego z umowa miejsca zwrotu samochodu, itp.

Po zakoriczeniu naprawy ubezpieczonego Pojazdu, nie diuzej jednak niz za 3 doby,
Ubezpieczony obowigzany jest zwrécic samochdd zastepczy w okreslonym w umowie
2z wypozyczalnia miejscu w takim samym stanie, w szczegdlnosci z tym samym poziomem
paliwa, z tym samym wyposazeniem standardowym i dodatkowym, w jakim samochéd
otrzymat.

Koszty odstawienia pojazdu do wypozyczalni ponosi Towarzystwo (z wytgczeniem
transportu pojazdu na zasadzie holowania)

\Wynajem samochodu zastgpczego odbywa sig na warunkach obowigzujacych

w danej wypozyczalni, ktére Ubezpieczony ma obowigzek respektowac. Jezeli
wypozyczalnia zazada zabezpieczenia w postaci gotowki lub okazania karty kredytowej,
Ubezpieczony obowiazany jest dostosowat sie do takiego wymogu. Ubezpieczony
odpowiada materialnie za Uszkodzenia lub zniszczenia samochodu zastepczego, ktére
powstaty z jego winy w czasie uzytkowania samochodu zastepczego, a nie 53 objete
ubezpieczeniem auto casco

b) hotel - jezeli Zdarzenie wystgpi w odlegtosci, co najmniej 50 km od miejsca
zamieszkania albo czasowego pobytu Ubezpieczonego Towarzystwo zorganizuje
wszystkim osobom podrézujacym w ubezpieczonym Pojezdzie nocleg w hotelu trzy
gwiazdkowym zgodnie ze standardami w danym kraju oraz pokryje koszty hotelu do
momentu ukoriczenia naprawy ubezpieczonego Pojazdu, lecz nie diuzej niz za 2 doby.
Towarzystwo pokrywa koszty hotelu do 300 zt za osobe/dobe na terenie RP

ido 100 EURO za osobe/dobe za granica.

) podroz dalsza lub powrotna - Jezeli Ubezpieczony zdecyduje sie na podroz do miejsca
zamieszkania lub pobytu lub kontynuowania podrézy do miejsca przeznaczenia,
Towarzystwo zorganizuje i pokryje koszty podrézy do miejsca zamieszkania (pobytu)
lub przejazdu do miejsca przeznaczenia w podrézy dla wszystkich podrézujacych
ubezpieczonym Pojazdem os6b.

Towarzystwao pokryje koszty transportu dostepnym w danej sytuacji srodkiem
transportu, tj. pociagiem pierwszej klasy autobusem lub samochodem do kwoty

300 zf na osobg na terenie RP i 100 euro na osobe za granica.

3. W przypadku zajScia Zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg, na podstawie
niniejszych OWU ,KIA Assistance” Ubezpieczonym przystugujg ponadto nastepujace
Swiadczenia

a) odbidr pojazdu - w przypadku skorzystania przez Ubezpieczonego ze Swiadczenia,

0 ktérym mowa w ust. 2 pkt ¢, -Towarzystwo pokryje uzasadnione i celowe koszty
transportu wiasciciela ubezpieczonego Pojazdu lub osoby przez niego upowaznionej do
miejsca naprawy ubezpieczonego Pojazdu w celu jego odbioru, do wysokosci 300 z¢

na terenie RP i 100 EURO za granica.

b) pomoc prawna - w przypadku, gdy Zdarzenie miato miejsce za granicg, Towarzystwo
zorganizuje pomot prawng dla Ubezpieczonych, jesi jest ona konieczna z punktu
widzenia skutkéw powstatego Zdarzenia i pozostaje z tym Zdarzeniem w zwiazku
przyczynowo-skutkowym. Koszty udzielonych porad prawnych obcigzajg w catosci
Ubezpieczonych, na rzecz, ktérych udzielana jest pomoc prawna,

) pomoc finansowa - w przypadku, gdy Zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowg ma
miejsce za granica - Towarzystwo pokryje koszty naprawy ubezpieczonego Pojazdu za
granica, nie objetych odpowiedzialnoscia Towarzystwa, pod warunkiem uiszczenia na
terenie RP przez Ubezpieczonego lub osobe upowazniona przez Ubezpieczonego kaucji
w wysoko$ci réwnowartosci kosztéw naprawy. Niezbedne optaty i prowizje zwigzane

2 t3 operacja obciazaja wytacznie Ubezpieczonego.
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d) dostarczenie czesci zamiennych - jezeli Zdarzenie miato miejsce za granica,

a potrzebnych do naprawy ubezpieczonego Pojazdu czesci zamiennych nie bedzie mozna
uzyskat za posrednictwe sieci serwisowe] w kraju, w ktérym wystapito Zdarzenie -
Towarzystwo zapewni dostawe tych czesci zamiennych wiacznie z zorganizowaniem
wysylki, zatatwieniem formalnosci celnych i uregulowaniem kosztéw przesyiki poza
pokryciem optat celnych.

e) repatriacja Pojazdu - w przypadku, gdy naprawa ubezpieczonego Pojazdu za

granica trwa powyzej 7 dni roboczych - Towarzystwo na pisemny wniosek wiasciciela
ubezpieczonego Pojazdu lub upowaznionej przez niego osoby zorganizuje transport
ubezpieczonego Pojazdu z autoryzowanej stacji obstugi, w ktdrej Pojazd jest naprawiany
do wskazanej przez whasciciela ubezpieczonego Pojazdu lub upowazniong przez niego
osobe autoryzowanej stacji obsiugi na terenie Polski i pokryje koszty do tacznej kwoty
3500PLN.

VI

1. Towarzystwo jest wolne od odpowiedzialnosci za Zdarzenia objete ochrong
ubezpieczeniowa, jezeli Ubezpieczony lub osoba, z ktéra Ubezpieczony pozostaje
we wspélnym gospodarstwie domowym wyrzadzili szkode umyéinie. jesli szkoda
powstata wskutek razacego niedbalstwa Ubezpieczonego, Towarzystwo jest
wolne od odpowiedzialnosci chyba, Ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci.

2. Towarzystwo nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za skutki zdarzen powstatych
w wyniku;

a) dziatania sity wyzszej, takiej jak: trzesienie ziemi, powddz, huragan, pozar, inne
kleski zywiotowe,

b) warunki atmosferyczne, uwarunkowania terenu lub oficjalne zakazy wiadz lub
wiasciwych organow porzadkowych danego paristwa uniemozliwiajace dojazd pojazdu
pomocy drogowej na miejsce Zdarzenia,

) akty terrorystyczne, dziatania wojenne, zamieszki spoteczne, strajki, blokady drég,
katastrofy ekologiczne

d) nie przeprowadzania okresowych kontroli, przegladu technicznego lub konserwacji
ubezpieczonego Pojazdu z koniecznoscia naniesienia odpowiednie] wzmianki

w dowodzie rejestracyjnym ubezpieczonego Pojazdu

3. Ubezpieczeniem nie s3 objete koszty

a) naprawy pojazdu Ubezpieczonego poza miejscem Zdarzenia (przez warsztat
naprawczy),

b) naprawy przyczepy holowanej przez pojazd ubezpieczony,

) paliwa i innych ptynéw eksploatacyjnych,

d) czesci zamiennych uzytych do naprawy pojazdu Ubezpieczonego.

e) pozaru ubezpieczonego Pojazdu spowodowanego przyczyng zewnetrzng,

) usterek wyposazenia dodatkowego ubezpieczonego Pojazdu oraz usterek Pojazdu
spowodowanych przez wadliwa prace tego wyposazenia dodatkowego,

g) uszkodzen spowodowanych udzialem Pojazdu objetego ubezpieczeniem w rajdach
i treningach sportowych,

h) szkéd powstatych wskutek uzycia Pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem lub
w celu dokonania czynu zabronionego,

i) szk6d powstatych wskutek niewlasciwego umieszczenia i przewozenia fadunku
(bagazu),

j) szkéd zwiazanych z uszkodzeniem fadunku bad? utrata zyskéw w nastepstwie
powstania Zdarzenia,

k) wszelkich szkéd i kosztéw posrednich powstatych w konsekwencji wystapienia
Zdarzenia lub organizacji $wiadczen okreslonych w niniejszych OWU KIA Assistance’,

w tym w szczegdlnoscl za szkody spowodowane opéznieniem w dostarczeniu fadunkéw,
opéznieniem w dotarciu w okreslone miejsce oraz za szkody zwiazane z prowadzona
dziatalnoscig zawodowq lub gospodarcza,
1) zdarzen wynikajgcych z uszkodzenia badz wady fabrycznej przyczepy,
'm) szkéd dotyczacych Pojazdu:
aprzerobionego bez zgody producenta lub,
b. przystosowanego do uczestnictwa w ruchu jako samochad uprzywilejowany,
samochdd uzywany do celdw specjalnych, a w szczegdlnosci
- ambulansu lub,
- karawanu lub,
- pojazdu uzywanego przez Sity Zbrojne, Pafistwowa lub Ochotniczg Straz Pozarng,
Policje, Agencje Bezpieczeristwa Wewnetiznego, Centralne Biuro Antykorupcyjne,
Agencje Wywiadu, Biuro Ochrony, Rzadu lub Straz Graniczng

4. Towarzystwo jest wolne od odpowiedzialnosci za Zdarzenia zaszte przed datg
okreslona jako poczatek odpowiedzialnosci Towarzystwa w zgtoszeniu Pojazdu do
ubezpieczenia.

VII. Suma ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia wynosi rownowartoé¢ 10.000,- EUR dia jednego Zdarzenia
objetego ochrong ubezpieczeniowq w ramach niniejszych OWU KIA Assistance”.

2. Suma ubezpieczenia stanowi gérna granice odpowiedzialnosci TOWARZYSTWA

3. Przy obliczaniu réwnowartosci w PLN sumy ubezpieczenia okreslonej w walucie
EUR przyjmuie sie $redni kurs wymiany tej waluty na PLN ogtoszony przez NBP w dniu
wystapienia Zdarzenia

VIIL. Czas trwania ochrony ubezpieczeniowej

1. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa trwa przez okres 3 (trzech) lat i rozpoczyna sie

2 dniem pierwszej rejestracji ubezpieczonego Pojazdu, uwidocznione] w dowodzie
rejestracyjnym Pojaz

2.W przypadku zbycia Pojazdu prawa | obowiazki Ubezpieczonego przechodza na
nowego nabywce Pojazdu,

IX. ie w razie zaistnieni

1. Po zaistnieniu Zdarzenia Ubezpieczony obowigzany jest:
1) zawiadomic niezwtocznie Centrum KIA Assistance o Zdarzeniu i podac wszystkie dane
niezbedne do ustalenia zakresu ewentualnej pomocy, w szczegalnosci:
- swoje imig, nazwisko i adres zamieszkania,
- date pierwszej rejestracji ubezpieczonego Pojazdu,
- numer identyfikacyjny ubezpieczonego Pojazdu (VIN),
- marke i model ubezpieczonego Pojazdu,
- numer rejestracyjny ubezpieczonego Pojazdu,
- szczegdtowy opis Zdarzenia,
- podac rodzaj niezbednej pomocy,
- dokfadne potozenie ubezpieczonego Pojazdu | dane utatwiajace jego rozpoznanie,
- telefon kontaktowy.
2) udzieli¢ Pilotowi przybytemu na miejsce Zdarzenia niezbednych pefnomocnictw
umozliwiajacych wykonanie ustugi Assistance
3) wspdidziatac z Centrum KIA Assistance w zakresie niezbednym do wykonania

wszelkich czynnosci faktycznych po wystapieniu Zdarzenia oraz

4) nie Zleca¢ wykonania $wiadczen okreslonych w rozdziale 5 OWU KIA Assistance”
innym podmiotom niz wskazane przez Towarzystwo chyba, ze Centrum KIA Assistance
nie udzieli zadnej pomocy w czasle 2 godzin od chwili dokonania zawladomienia Centrum
KIA Assistance oraz,

5) podjac wszelkie czynnosci majace na celu zmniejszenia rozmiardw szkody, w tym
2zapewni¢ bezpieczerstwo ruchu w miejscu Zdarzenia oraz,

6) udzieli¢ wyjasnien, dostarczy¢ dostepne dowody potrzebne do ustalenia okolicznosci

i rozmiaru szkody oraz umozliwi¢ przeprowadzenie postepowania wyjasniajgcego.

2. Jezelinie wykonano ktoregokolwiek z obowiazkdw, o ktérych mowa w rozdziale
9ust 1pkt.1,2,3,516 OWU KIA Assistance” 2 winy umysinej lub razacego niedbalstwa
Towarzystwo jest wolne od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu

3. Obstuga Centrum KIA Assistance odbywa sie przy wykorzystaniu linii telefoniczne]
onumerze:

+48 61 831 99 29

a takze numeru faksu:

+48 61 83 19 850

X. Ustalenie i spetnienie $wiadczer

1. W uzasadnionych przypadkach, wytacznie za zgoda Centrum KIA Assistance,
Ubezpieczony moze samodzielnie zorganizowac ustugi okreslone w Punkcie 5 OWU KIA
Assistance’, zgodne z przystugujacymi uprawnieniami | pokry¢ we wiasnym zakresie ich
koszty, jednak nie wiecej niz do wysokosci kosztaw, ktore zostatyby poniesione, gdyby
ustugi okreslone w Punkcie 5 OWU KIA Assistance” byty organizowane przez Centrum
KIA Assistance. Warunkiem pokrycia tych kosztéw bedzie przedstawienie Centrum KIA
Assistance oryginalnych rachunkdw lub faktur. Przy obliczaniu réwnowartosci w polskich
ztotych [PLN] wartosci okreslonej w innej walucie przyjmuie si $redni kurs wymiany tej
waluty na PLN ogtoszony przez NBP w dniu zajscia Zdarzenia.

2. Wnioski o refundacie kosztow rzeczywiscie poniesionych przez Ubezpieczonego
w przypadku opisanym w pkt. 1 powyze], Ubezpieczony zgtasza pisemnie do Centrum KIA
Assistance na adres korespondencyjny; Starter Sp. z 0.0, Ul Battycka 6,61-013 Poznar

3. Centrum KIA Assistance w imieniu Towarzystwa przekazuje Ubezpieczonemu decyzje
w sprawie wniosku o refundacje rzeczywiécie poniesionych kosztéw w terminie 30 dni
od dnia otrzymania pisemnego wniosku na adres wskazany w pkt. 2 powyze)

4. Jezeli Ubezpieczony nie zgadza sie z decyzja odmawiajacg zaspokojenie jego roszczeri
lub przyznajaca mu zwrat kosztow w wysokosci nizszej niz okreslona we wniosku, moze
w ciggu 30 dni od daty otrzymania decyzji zgtosic na pismie listem poleconym wystanym
na adres wskazany w ust. 2 powyzej zadanie ponownego rozpatrzenia sprawy przez
Towarzystwo,

Centrum KIA EURO ASSISTANCE
+48 61 831 99 29
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Kia Motors Polska Sp.z 0.0.

ul. Putawska 366, 02-819 Warszawa
www.kia.com

infolinia: 0801 542 542

Centrum 24h KIA EURO ASSISTANCE +48 61 831 99 29

Ochrona danych osobowych
1. Dane osobowe Ubezpieczonego podlegaja ochronie zgodnie z ustawa z dn. 29.08.97 r. o Ochronie danych Osobowych (j.t. DzU. z 2002 r nr 101 poz 926) i moga by¢ wykorzystywane wytgcznie dla celu realizacji zawartej umowy ubezpieczenia

2. Administratorem danych osobowych jest Towarzystwo: Benefia Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna Vienna Insurance Group w Warszawie, ul. Rydygiera 21a, 01-793 Warszawa, numer wpisu do rejestru przedsiebiorcow KRS: 11036
3. Dla okre$lonego powyzej celu dane osobowe Ubezpieczonego moga by¢ przekazane:

- Kia Motors Polska Sp.z 0.0. w Warszawie, ul. Putawska 393, 02-801 Warszawa, numer wpisu do rejestru przedsiebiorcow KRS: 141291

- Starter Sp. z 0.0. w Poznaniu, ul. Battycka 6, 61-013 Poznan, numer wpisu do rejestru przedsiebiorcow KRS: 0000056095

The Power to Surprise
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